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Jak se v mediich referuje o koronaviru:
wordcloudy nejCasteji se vyskytujicich slov
ve zpravodajstvi a publicistice
o onemocneni
COVID-19
(1.12. 2019 - 31.10. 2020)

Alice Némcova Tejkalova, Radek Mafik, Vaclav Moravec, Veronika
Mackova, Victoria Nainova

Uvod

V projektu COVID-19 infodemie chceme za pomoci strojového u€eni a umélé inteligence vytvorit
platformu, ktera by méla pomoci snizit miru infodemie, tedy nadmérného Sifeni zavadéjicich informaci,
které Cini pandemie a epidemie nepfehlednymi a znesnadfiuji dosazeni spravného feSeni. Pro zadatek
jsme se rozhodli s pomoci nastroju strojového ucéeni zmapovat vyskyt slov ve zpravodajstvi
o onemocnéni COVID-19, obecnéji pak o novém typu koronaviru, s rozliSenim raznych typu ¢eskych
médii, a to jak technologicky, tak obsahové. Praveé identifikace odliSnych pouzitych vyrazi a pojmd,
které mohou pfispivat k potencialu zpravy vice se S§ifit a pfipadné i podnécovat paniku, je kliCova pro
dalsi kroky naseho vyzkumu smérfujiciho k vytvoreni platformy zaméfené na rozpoznavani dezinformaci
souvisejicich s jakoukoliv epidemii.

Korpus medialniho monitoringu spole¢nosti Newton Media tykajici se problematiky COVID-19 obsahuje
k 31. 10. 2020 1 153 999 zprav. Dotazem na oznaceni medialnich zdroju Ize urcit, Ze zpravy pochazeji
z 3392 rtznych medidlnich zdroji. Analyzovali jsme jak celek, tak jsme ze vSech zdroju vybrali
358 a vytvoirili z nich 7 shlukl se specifickou charakteristikou medialniho typu:

a) celostatni a regionalni deniky véetné jejich webl (bez bulvarnich deniku)
b) hlavni bulvarni tisténa média a hlavni bulvarni weby

c) komeréni televize a jejich weby

d) hlavni ekonomicka média a weby

e) komer¢ni radia a jejich weby

f) zpravodajské Casopisy a jejich weby

g) vefejnopravni média a jejich weby

Rozdéleni jsme provedli na zakladé predvyzkumu a generovani wordcloudd pro jednotliva média
z korpusu medialniho monitoringu Newton Media, kdy se ukazalo, ze tituly obsazené v jednotlivych
skupinach predstavenych vySe, vykazuji velmi podobné pouziti slovniku, a pro zjednoduseni je tedy
prezentujeme spole¢né. Z wordcloudll jsme vyfadili v8echny tvary slova koronavirus, které pfirozené
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cloudim vzhledem k tématu zprav dominovaly a ubiraly prostor slovim s timto zpravodajstvim
souvisejicim, ktera nas zajimala predevSim (vice o metodé viz druha &ast textu).

Jak je zfejmé zobrazku 1, zpravodajstvi o onemocnéni COVID-19 v celkovém analyzovaném
zpravodajském vzorku dominovala v obdobi od ledna do Fijna 2020 slova opatfeni, nakazenych,
pfipadu, zdravotnictvi, pocet, viada, nakazy, tisic. Slova se v ase ménila podle vyvoje pandemie i typu
médii. Vzhledem k tomu, Ze nejzasadnéjsi z hlediska béZného Zivota obyvatel byla medializace rliznych
typl opatfeni (s nimiz pfichazela vlada, zejména ministfi zdravotnictvi, zaroven zdravotnictvi a kapacita
nemocnic byly dalSim ¢€asto zmifovanym tématem), ktera se neustale pfipravovala i dynamicky
proménovala, takZze byla dlouhodobé stfedem pozornosti, stejné jako poclty nakazenych. Vyznamné
misto zaujima zejména na jafe, kdy byly symbolem solidarity, slovo rousky. Diskuze o dopadu na
ekonomiku ilustruji €islovky a slovo korun.
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Obrazek 1. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi vSech monitorovanych médii o onemocnéni
COVID-19 v obdobi 1. 12. 2019 — 31. 10. 2020

Velmi zajimavé je srovnani vyvoje wordcloud(l v ¢ase podle témat, ktera byla medialné frekventované;jsi
obrazky 2-9 ukazuji, ze prosinci 2019 jednozna¢né dominuje srovnani se SARS a zemé puvodu, tedy
Cina, v lednu 2020 se zvyznamfiuje i Wuchan, slovni zasobu Ginora 2020 poznamenalo medialni ,&ekani
na koronavirus®, tedy stale jesté Cina, ale uz také nakaza a jeji $ifeni. V bfeznu dochazi v reakci na
prvni onemocnéniné v Cesku k vyraznému posileni slov souvisejicich se snahou o potlageni epidemie,
medialnimu pokryti tématu proto dominuji opatfeni, viada, zdravotnictvi, situaci, pfipady, Sifeni atp.
Podobné je to i v dubnu, v kvétnu se uz do popfedi medialni pozornosti dostavaji ekonomické dopady
pfedchozich opatfeni a posiluji ekonomicka slova, jako korun &i procent. Pokracuje to i v €ervnu, kdy se
do popredi dostavaji uz i slova miliont a miliard v souvislosti s predikovanou ekonomickou krizi.
Obdobné vypadaji i cloudy z Cervence a srpna, v zafi se pfidava (zatim pomérné slabé) slovo
nemocnice, protoze se za¢ina s nastupem druhé viny Fesit jejich pfipravenost i kapacita, opét se objevu;ji
hojné diskutované rousky a silné pak opatreni. V Fijnu téma nemocnice hodné posiluje a v souvislosti
s politickym rozmérem a situaci na ministerstvu zdravotnictvi je pak jednim z dominantnich slov v zafi
a fijnu pravé zdravotnictvi.
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Obrazek 2. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi vSech monitorovanych médii o onemocnéni
COVID-19 v prosinci 2019
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Obrazek 3. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi vSech monitorovanych médii o onemocnéni
COVID-19 v lednu 2020
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Obréazek 4. Wordcloud ze slov pouZzitych ve zpravodajstvi vSech monitorovanych médii o onemocnéni
COVID-19 v unoru 2020
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Obrazek 5. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi vSech monitorovanych médii o onemocnéni
COVID-19 v bfeznu 2020
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Obrazek 6. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi vSech monitorovanych médii o onemocnéni
COVID-19 v dubnu 2020
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Obrazek 7. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi vS§ech monitorovanych médii o onemocnéni
COVID-19 v €ervnu 2020
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Obrazek 8. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi vSech monitorovanych médii o onemocnéni
COVID-19 v zafi 2020
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Obrazek 9. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi vSech monitorovanych médii o onemocnéni
COVID-19 v Fijnu 2020

Zpusob generovani wordcloudi a pouzita data

S cilem zajistit objektivnost hodnoceni medialnich zprav zaméfenych na problematiku koronaviru jsme
metody projektu postavili na pfedpokladu zpracovani velkého mnozZstvi zprav pokryvajiciho Siroké
spektrum medialnich domu a vydavatelstvi. Spole¢nost Newton Media shromazdila jenom za prvnich
deset mésicu roku 2020 vice nez milion medialnich zprav monitorovanim vice nez tfi tisic vydavatell
a jejich ruznych zpravodajskych kanall (vyvoj zprav v ¢ase zobrazuje obrazek 10, média s nejvy$Sim
zastoupenim zprav tykajicich se nového typu koronaviru obrazek 11). V prvni fazi jsme proto vyuzili
metod dolovani dat aplikovanych na texty zprav v kombinaci se zakladnimi postupy zpracovani
pfirozeného jazyka se zamérenim na specifiku ¢eského jazyka.
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Obrazek 10. Vyvoj pocltu zprav o koronaviru v obdobi 1. 12. 2019 — 31. 10. 2020

sport.iDNES.cz 7046
CRo Radiozurnal & Plus 7178
isport.cz 7312
aktualne.cz 7673
TV Nova 8186
echo24.cz 8767
kurzy.cz 9489
novinky.cz 9850
Pravo 10012
denik.cz 10860
iHNed.cz 11399
zpravy.iDNES.cz 11506
parlamentnilisty.cz 12124
seznamzpravy.cz 12248
irozhlas.cz 12584
eurozpravy.cz 13365
Mlad3 fronta DNES 13883
€T 24 14454
lidovky.cz 14563
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Obrazek 11. Média s nejvy$Sim poctem zprav o onemocnéni COVID-19 v obdobi 1. 12. 2019 — 31. 10.
2020

V nasledujicich odstavcich popisujeme zvoleny metodicky pfistup konkrétni pfipravy a zpracovani dat.
Medialni zpravy jsou firmou Newton Media ziskavany z mnoha zpravodajskych zdroji. Jsou
monitorovany jak tisténé formy denikl a CasopisU, které se z jejich raznych, napf. elektronickych, forem
prfevadi manualné, poloautomatizovang, ¢i plné automatizované do normalizovaného tvaru obsahujici
jak vlastni text, tak i jeho metadata. Velké mnozstvi zprav se ziskava pfimo z online webovych stranek
vydavatell, v nichz se textové a obrazové ¢asti obsahu zpravy identifikuji technikami tzv. data scraping
a poté kopiruji do specialniho ulozisté. Podobné se monitoruji i fe€ove kanaly rozhlasovych a televiznich
stanic, které se technikami rozpoznavani feci prevadi opét na text.

Ulozisté¢ umoziiuje efektivné ukladat nasobné vyskyty zprav, které jsou se stejnym obsahem
publikovany v rGznych variantach zpravodajskych kanall prisluSného vydavatele. Napfiklad nékteré
regionalni deniky pfebiraji zakladni centralné vytvoreny vzor a doplni na vybrana mista specialni zpravy
tykajici se daného konkrétniho regionu. Tento fakt je potfeba zohlednit pfi vytvareni statistik, proto jsou
napf. v sou¢asném exportu zprav jsou takové zpravy uvedeny pouze jednou. Je potieba i podotknout,
Ze ackoliv firma Newton Media fadu dal$ich zpravodajskych kanald monitoruje, tak ne v8echny takové
zdroje €i relace jsou archivovany.

Mezi analyzované texty byla zprava zafazena, pokud obsahovala alespon €asti slov s problematikou
onemocnéni COVID-19 souvisejici. Vzhledem k rdznym inflexim €eskych slov se vyhledavaji vSechny
mozné varianty pfipon. Technicky se takovy dotaz feSi pomoci tzv. regularnich vyrazl, kdy znak *’
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zastupuje libovolny fetézec znaku, v nasem pfipadé néjakou pfiponu slova. Vysledny dotaz je pomérné
komplikovany, ale pro jednoduchost mizeme uvést, Ze se hledaji v principu nasledujici slova: covi*,
koron*, coron®, epidem®, pandem®, vir*, onemocnéni*, zapal*, plic*, netopy*, sars*, karantén*, wuchan*,
infek*, infik*, Iékar*, zdravot*, Sest*, nakaz*, nakaz*, vakcin*, ¢in*, lockdown*. Pfi exportu dat se obsah
zprav doplfiuje o metadata a ve formé nékolika soubortdl komprimovanych pomoci ZIP techniky tvofi tak
vstupni data do vypocletniho procesu provadéjici vlastni analyzu zamérenou na problematiku projektu
Infodemie.

Analyza dedikovana hodnoceni zaméfeni obsahu zprav a jejich pribéznych zmén béhem vyvoje
pandemie pomoci wordcloudl je zahajena vytvofenim prehledu, jak pfislusny medialni zdroj pouzival
jednotliva slova v urcitém mésici. Tento prehled tvofi tabulku 0 41 785 131 fadcich, kdy v kazdém Fadku
pro zvoleny medialni zdroj, slovo a obdobi uréené pfisluSnym mésicem roku je uveden celkovy pocet
vyskytl daného slova ve zpravach medialniho zdroje tohoto obdobi. Pfed vytvofenim pfehledu se text
zpravy upravi. Eliminuji se vSechny specialni znaky, které netvofi slova. Rovnéz se v pfehledu neuvazuji
Cisla. Do tohoto pfehledu nejsou zahrnuta slova zafazena mezi tzv. stopwords. Tato hojné se vyskytujici
slova typicky pfispivaji pouze do vytvofeni syntaktické struktury véty tim, Ze vytvafi vazby s dalSimi
slovy, ale hodnoceni sémantického obsahu zaloZzeného pouze na slovech ovliviuji uz mnohem méné.
V naSem pfipadé pouzivame mnozinu prvnich 300 slov, ktera se vyskytla vedle nejvétSiho poctu
raznych slov (technicky se jedna o stupen uzlu pfislusného slova v komplexni siti vSech sousednich
slov). Tato slova byla uréena na zakladé analyzy témé&r &tyi milionu eskych zprav produkovanych CTK.

Stopwords slova jsou navic doplnéna vybranymi zajmeny a dalSimi slovy, které se pouze odkazuji na
dal$i slova, ktera vS8ak mohou byt od takovych zajmen pomérné jiz hodné v textu vzdalena. V ramci
analyzy pomoci wordcloud diagram( jsme vylougili i slova 'koronavirus', 'koronavir', nebot zpravy byly
vybrany s ohledem na tato slova, a nazvy vybranych médii, napf. 'irozhlas', 'blesk’, 'seznam’, 'pravo’,
'‘pravu’, 'nova’, 'tn', 'hn', 'televize', 'ja', 'cz'. Tato zfejma Casta slova jsou jinak v diagramech uvedena jako
nejCastéjSi a tudiz nejvétsi a zbyte€né proto zabiraji misto ostatnim slovim. VSechna slova se
normalizuji na pouziti pouze malych pismen. DalSi normalizace ¢eského textu v analyze v sou€asné

dobé neprovadime.

Podle cileného diagramu se pak pfislusnym pfikazem z databaze vybere frekvenéni tabulka vyskyt(
slov pro zvolenou mnozinu medialnich zdroju a analyzované obdobi a konstruuji se wordcloudy.
V diagramu se pfiblizné dvéma stovkam nejfrekventovanéjsich slov podle poctu vyskytd slov nebo podle
poctu zprav obsahujici takové slovo pfifadi velikost fontu a barva podle vybrané Skaly pouzité barevné
palety. Poslednim krokem je umisténi obarvenych slov s pfifazenou velikosti fontu do diagramu. Existuje
fada metod, které se liSi i kvalitou vysledkd. V nasem projektu pouzivame knihovnu Wordcloud
implementovanou v jazyce Python.

DalSi vysledky

V nasledujici ¢asti naSi zpravy se vénujeme dvéma vybranym skupinam médii, u kterych dochazelo
z hlediska pouzitych jazykovych prostfedkd k nejvyraznéji odliSnym situacim oproti celku, a to hlavnim
bulvarnim a hlavnim ekonomickym médiim. Vygenerované wordcloudy pro vybrané typy médii pak
naleznete v hypertextovych odkazech v posledni ¢asti naseho textu.

Hlavni bulvarni tiSténa média a hlavni bulvarni weby

Slovnik bulvarnich médii je jednodussi nez napf. slovnik médii vefejnopravnich, zaroven je podstatné
expresivnéjsi, nebot cilem textl v bulvaru je maximalné zjednodusit sdéleni a pfipoutat s nim co nejvétsi
miru pozornosti. To se potvrdilo i v pfipadé zpravodajstvi o onemocnéni COVID-19. Jak ukazuje
wordcloud vytvofeny ze vSech nejfrekventovangjSich slov v hlavnich bulvarnich médiich a na bulvarnich
webech (obrazek 12), na rozdil od celkového zmapovani vSech médii neni dominantnim slovem
opatfeni, ale nakaZenych, vykfiCnik zvyznamnuje apelativni a expresivni titulky v téchto médiich,
vyrazné vice je zastoupené nez v celku napfiklad slovo mrtvych. Vétsi vyskyt pFijmeni hlavnich
politickych aktért pak ukazuje dalSi rys bulvarniho zpravodajstvi, a sice vyraznéjsi miru personifikace
zprav.
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Obrazek 12. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi hlavnich bulvarnich médii a bulvarnich
webU (napf. Blesk, ahanonline.cz, extra.cz atp.) o onemocnéni COVID-19 v obdobi 1. 12. 2019 — 31.
10. 2020

V pfipadé vyvoje vyskytu slov a interpunkce se vykfi¢nik poprvé ve wordcloudu v bulvarnich médiich
objevuje v bfeznu 2020 (obrazek 13). Nejvétsi apelativnosti pak nabyvaji texty o koronaviru v kvétnu
2020 (obrazek 14), kde je daleko vyraznéjsi nez v pfipadé celku také slovo viada a nazev hnuti ANO,
zejména v souvislosti s viadnimi ekonomickymi opatfenimi. Nazvy mésict maji ve wordcloudech takové
zastoupeni proto, Ze €asové udaje jsou spojovany vétsinou s opatfenimi (nebo jejich oekavanim), ktera
se v tomto obdobi velmi dynamicky proméﬁovala a upravovala.
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Obrazek 13. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi hlavnich bulvarnich médii a bulvarnich
webU (napf. Blesk, ahanonline.cz, extra.cz atp.) o onemocnéni COVID-19 v bfeznu 2020
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Obrazek 14. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi hlavnich bulvarnich médii a bulvarnich
webU (napf. Blesk, ahanonline.cz, extra.cz atp.) o onemocnéni COVID-19 v kvétnu 2020

Diky porovnani obrazku 9 a obrazku 15 vidime, jak se liSi v fijnu zpracovani textd o COVID-19
v bulvarnich médiich od celkového medialniho pokryti tématu. Byl to denik Blesk, ktery pfinesl informace
o schlzce tehdejSiho ministra zdravotnictvi Romana Prymuly s pfedsedou poslaneckého klubu hnuti
ANO Jaroslavem Faltynkem. Pravé pfijmeni Prymula nebo pfijmeni premiéra Babi§ pak zaujimaji ve
wordcloudu bulvaru daleko vice prostoru nez ve wordcloudu celkovém.
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Obrazek 15. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi hlavnich bulvarnich médii a bulvarnich
webU (napf. Blesk, ahanonline.cz, extra.cz atp.) o onemocnéni COVID-19 v fijnu 2020

Hlavni ekonomicka média a weby

Dalsi z celku se vydélujici entitou jsou hlavni ekonomicka média a weby. Jejich slovnik se z podstaty
zaméfuje na ekonomiku a je logicky vyrazné odbornéjsSi nez u bulvarnich médii nebo celkového
zkoumaného korpusu. Jak ukazuje obrazek 16, wordcloudu vytvofenému ze vSech
nejfrekventovangjSich slov v hlavnich ekonomickych médiich a webech dominuji koruny a procenta,
opakuje se silné zastoupeni opatfeni a vlady jako ve vSech skupinach médii, ale vice a ve vétSim spektru
se objevuji Cislovky nebo oborové specifickd slova jako banky, ekonomiky, firem €i krize (ve smyslu
krize finan¢ni a ekonomické).
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Obrazek 16. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi hlavnich ekonomickych médii a webu
(napf. Hospodarské noviny, Ekonom, Forbes atp.) o onemocnéni COVID-19 v obdobi 1. 12. 2019 —
31.10. 2020

Obdobi kvétna (obrazek 17) az srpna 2020 vykazuji v pfipadé ekonomickych médii jesté prohloubenéjsi
ddraz na ekonomické dopady vladnich opatfeni. V kvétnu se objevuje vyrazné slovo krize i miliard
a tento trend pokracuje i dale, s nejsilngjSimi projevy v ervenci a srpnu (obrazek 18).
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Obrazek 17. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi hlavnich ekonomickych médii a webu
(napf. Hospodarské noviny, Ekonom, Forbes atp.) o onemocnéni COVID-19 v kvétnu 2020
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Obrazek 18. Wordcloud ze slov pouzitych ve zpravodajstvi hlavnich ekonomickych médii a webu
(napf. Hospodarské noviny, Ekonom, Forbes atp.) o onemocnéni COVID-19 v srpnu 2020
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Souvisejici odkazy

e  hitps://www.infomore.cz/cs/wordcloudy-fotogalerie/wordcloudy-kompletni-medialni-monitoring-
newton-media/
https://www.infomore.cz/cs/wordcloudy-fotogalerie/wordcloudy-celostatni-regionalni-deniky/
https://www.infomore.cz/cs/wordcloudy-fotogalerie/wordcloudy-hlavni-bulvarni-media-weby/

e  hitps://www.infomore.cz/cs/wordcloudy-fotogalerie/wordcloudy-hlavni-ekonomicka-media-

weby/
e https://www.infomore.cz/cs/wordcloudy-fotogalerie/wordcloudy-zpravodajske-casopisy-weby/

T A Projekt TL0O4000176 Covid-19 infodemie: Al komunikacni platforma potlacujici
infodemii ve vazbé na novinarskou a medialni etiku je spolufinancovan se
statni podporou Technologické agentury CR v ramci Programu Eta
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